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ELGHS SMLO UVA o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu (dale jen "Smlouva")O["”/p&)k{/{g&
ZEMNI PLYN Cislo smlouvy |£/ZW‘(/6’/‘//MI|

Enerey [ ] pomacnost [ X | Maloodbér

Obchodnik: ELGAS Energy, s.r.o., Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4 Nusle, ICO: 293 21 638, DIC: CZ29321638

Zakaznicka linka :+420 225 992 259; info@elgasenergy.cz

Zakaznik:

PFijmeni,jméno titul! firma Mésto Nejdek |
Narozen:

(o 00254801 o [cz | /czo0254801 | o ot e
Oprdvnéné osoba

Funkce: [Starosta ] Jméno: |Lubomir | Piijment: |Vitek I
Kontaktni udaje:

E-mail: Eekretaﬁat@ne'dek.rz office@montravel.eu J Telefon: |603 261 069 ]
Sidlo / trvalé bydlisté:

Ulice: nam. Karla IV. | C.p./1Co. 239/ ]

Obec: Nejdek | psC: 36221 |

Korespondengni adresa: (vyplfite pouze je-ii odli$ng od adresy sidla nebo trvalého bydlisté)
Ulice: 0 | Cp./Co. ) |
Obec: 0 psc: |0 I

Predmétem Smlouvy je zavazek Dod: le posk a ikovi sdruZené sluzby dadavky plynu, tzn. dodavat plyn s prevzetim odpovédnosti za odchylku a zajist&nim distribuce plynu a systémovych sluzeb do odb&mého
mista Zakaznlka. Zakaznik se zavazuje podle této Smlouvy uhradit Dod: li fadné a véas cenu za dodavku plynu a za distribugnf slusby, a to v souladu s Cenikem produktl Elgas Energy, a.s. (dale jen "Cenik").

Platnost a u¢innost smlouvy:

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uginnosti nabyva dnem zahajeni dodévky zemniho plynu Dodavatelem. Zahajenim dodévky zemniho plynu Dodavatelem se rozumi den, ktery nésleduje po

dni ukongen( dodévky predchoziho dodavatele zemniho plynu, byla - li takova dodavka sjednana. Pokud takava dodévka s pr D zemniha plynu sj nebyla, povaZzuje se za den zahajeni dodavky
zemniha plynu datum, urdené dle registrace na OTE. V pfipadg, Ze dodavka zemniho plynu nebude ajena do data predpokiaddaného zahajeni dodavky, a to z diivedu, které nelze piicitat Dodavateli, dohodly se smluvni strany,
Ze bude zah4jena v nejblizSim moZném terminu, nedohodnou - li se smluvnf strany jinak. V souladu s ického zakena a Obé: ¢ho zakoniku ma Zakaznik pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu do

14 dnti ode dne nasledujiciho po dni uzavfeni smlouvy nebo ve Ihité do 5 dnii pred zahajenim dodavky zemnfho plynu.

Smlouva se uzavira:
Na dobu uréitou:
Po uplynuti daby trvani Smlouvy se jeji Gcinnost vzdy opétovné prodlouZi, a to vzdy o 12 mésic(, pokud kterakoliv ze smluvnich stran pisemné nesdéli druhé smluvni strang, Ze na jejim prodlouZenl netrva; takové sdéleni musi byt

doruéeno druhé smiuvni strané nejpozdéji 3 mésice pred uplynutim doby trvani smlouvy. Nebude - li sjednéna pro nasledné obdobi nova individudlnl cena, bude cena uréena Cenikem platnym ke dni prodlouZeni dginnosti
Smlouvy: vieobecné obchodni podminky dedéavky elektiiny pro zakazniky piipojené ze sfti nizkého napéti (dale jen "VOP") budou zavazné ve znéni i¢inném ke dni prodlouzeni Uginnosti smlouvy.

Na dobu neuréitou: D

Smlouva se uzavira na dobu neuréitan s vwpovadni Ihitou v délce 3 (i) mésice, ktera zadéne plynout prvitim dnem nasledujicihe kalendainiho mésice po doruenl plsemné vypovédi druhé strané.

LGWITI GUPIH T LIOGRVELE! 8 TIUSI ZUTIEQIIL VYPOYEUTIT POUTITIIKY VS| SI@Va)Iv] SIIOUVY & (11l SUUVISE|IG se
Piedpokladany termin zahajeni dodéavky plynu: viz. Pfiloha &. 1 2zménou Dodavatele.
Specifikace odbérného mista:

Ulice: viz. Ptiloha &. 1 |  ¢ssco:  |viz.Prilohac. 1

Obec: viz. Piiloha &. 1 | Pse: |viz. Priloha &. 1

EIC OPM: viz. Piloha &. 1 |

Duvod uzavieni smiouvy: j Zména dodavatele ] Zména zékaznika ( plepis ) |: Novy odbér

Pulvodni smlouva uzavena na dobu: Neurgitou D Uritou: ] Urgitou s prolongaci Izl Do (datum): viz. Priloha &. | Vypovédni Ihita v mésicich E
Plvodni dodavatel: |V|z. Pfiloha &. 1 I Distributor |RWE

Planovana roéni spotfeba MWh/rok: viz. Pfilohaé.1 |mwh | Vypovéd podal zakaznik?

Vypovéd podava Zakaznik dosavadnimu dodavateli sam tak, aby smlouva byla ukonéena k datu

Cena a platebni podminky:

Cena dle ceniku: Individuaini cena:

Individudini cena bez DPH : 590,00 K&MWh mésiéni platba 150,00 ' Ke&/mésic

Vyse zélohy: Ké Zélohové obdobi: [M&siEni |

Doruéeni platebniho kalendare, faktury: E-mailem Dorugeni informace o zméne ceniku a VOP : lE-maiIem |
Zpisob platby zéloh: Pievodem

Zpdsob platby faktur: Pievodem

Spojovaci &islo SIPO: 0 |

€. . pro placeni zaloh: I27-561 9230227/0100 I €. u. pro vraceni preplatku: 27-5619290227/0100

Zavére¢na ustanoveni

Ostatni (zbyla) ¢ast obsahu Smlouvy je uréena \ i i ych sluzeb dodavky plynu {dale jen ,VOP*) vydavanymi Obchodnikem, a jejichZ ag&inné znéni je v pisemné podobé ke Smlouvé
pnlozeno a je jeji nedllnou soudasti. Zakaznik podpisem Smiouvy sturzuje,; ze v piseminé form& VOP od prodejce prevzal, Ze se s VOP seznamil, a Ze je bez vyhrad ak jje. Obchodnik timto up fiuje Zakaznika na jeho
it od y v pfipadé, kdy je uzavirana mimo prostory obvyklé k podnikani Obchodnika & v dalSich pripadech s tim, Ze upFesnéni jeho prav je nasledné obsazeno ve VOP, bod 6.10. Zakaznik zéaroveri
lasi, aby Ob hodnik P | osobni Gidaje Zakaznika die VOP, bod 10.2. V pifpadé predéasného ukonieni Smlouvy na dobli urditou z divadi na strané je Zakaznik k ie Di povinen uhradit
smiuvni pakutu ve vy3i 2500 - K&, a Zakaznik kategorie Maloodbér 10.000,- K&. Smluvni strany se dohadly, Ze touto Smlouvou nahrazuji smluvni vztah zaloZeny mezi nimi v minulosti predchazejici Smlouvou o prodeji a nakupu
plynu vztahujfciho se ke stejnému odb&mému mistu, pokud byl takovy smiuvni vztah uzavien. Nedilnou sougasti této smlouvy jsou pfilohy: Pfiloha &.1 Specifikace odb&mych mist’, Piloha &. 2 VOPJ-‘!IH'a”'"TPhGn:oc Priloha

&. 4 Cenlk (nebyla - li sjednéna individugini cena). . / -\\ E S N
Datum podpisu: 16.7.2018

Identifikanéni tdaje zastupce: Podpis Obchodnika {jeho zastupce): Podpis Zdkaznika: { /i
1D prodejce — !

Jméno, pfijmeni prodejce:
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Zmocnitel - Zakaznik

Fyzické osoba:

Titul, jméno, pfijmeni : I I
Narozen:

180 DIC:* [ | *vyplni pouze fyzickd osaba podnikatel
Pravnicka osoba:

Spolegnost: IMéstO Nejdek I
1co |00254801 | oice [cZoo254801 |

Osoba opravnéna jménem pravnické osoby:

Funkee: Starosta Jméno:  |Lubomir Piijmeni: |Vitek

Funkce: Jméno: Pfijmenti:

Kontaktni ddaje:

E-mail: |sekretariat@nejdek.c2' office@montravel.eu ‘ Telefon: [603 261 069
Sidlo / trvalé bydlista

Ulice: nam. Karla IV. —I Cp.iCo:  [239] —|
Obec: Nejdek | psc:  [36221 |

Zapis v OR , oddil , sloZka ’

Specifikace odbérného mista (napf. dle vyuétovani )

Ulice: viz. Pfiloha &. 1 | Cp/Co:  |viz. Piloha &1
Obec: viz. Pfiloha &. 1 | pse: |viz. Pfiloha &. 1
EIC kod: viz. Pfiloha ¢. 1 I

Zmocnénec - Obchodnik
ELGAS Energy, s.r.o.
Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4 - Nusle

180: 293 21 638, DIC: CZ 29321638

Timto udéluji (-e)

Plnou moc vy3e uvedenému Obchodnikovi k provedeni ve$kerych pravnich tkond (vEetné pisemnych) souvisejicich se zmé&nou dosavadniho
dodavatele komodity / komodit, véetné ukoncenf stavajiciho smluvniho vztahu s dosavadnim dodavatelem komodity / komodit (zejména vypovédi,
odstoupenim &i dohodou) pro vy$e uvedené adbémé misto / uvedend odb&rna mista. V piipadé, 2e by m{j stavajici dodavatel plynu poZadal o
pozastaveni procesu standardni zmény dodavatele dle ust. § 52, odst. 8 VyhlaSky ¢.365/2009 Sb., o Pravidlech trhu s plynem, v platném znéni (dale jen
"VyhlaskaP"), prohlauji timto v souladu s ust. § 52, odst. 13 ViyhladkyP, Ze i nadale trvam na zmé&né mého stavajiciho dodavatele plynu tak, aby se mym
dodavatelem plynu stal Zmocnénec.

Souhlas vy3e uvedenému Obchodnikovi, aby uzaviel/vypovéd&l Smiouvu o distribuci plynu s piislusnym provozovatelem disti Eou ZathJICI
distribuci plynu do vy$e uvedeného odbé&rného mista / uvedenych odbérnych mist. @

E"'\h_

\ dne

= , ELGASwgnergy, 8.10.0.
Pankraci 17241129

0 OO Praha 4 Nuste

ELGAS Energy, 21.0., "'- ankrécl 17241128, 140 00 @h@@@uﬁ& w@ﬁelgasenez, e-mail: i 2 icka linka tel.: + 420 225 992 201; I&: zs?hgg@ﬂaw/
Spolegnost je zapsénaﬂﬁw@@ v Praze, :rilf{l.c ‘A!‘szzg%s?’if 858: licghde: obchod s plynem 241329817 -
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Obecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky sdruZenych sluzeb dodavky plynu, driitelem
licence na obchod s plynem, (dale jen ,VOP") upravuiji dalsi prava a
povinnosti mezi Obchodnikem, spole¢nosti ELGAS Energy, s.r.o.,
se sidlem Brno, Krenova 479/71, Trnita, PSC 602 00, ICO
293 21 638, DIC: €Z29321638, zapsanou v obchodnim re]strlku
vedeném Krajskym soudem v Brng, v oddile C, viozka 77816 a
Zakaznikem, vyplyvajici ze Smlouvy o sdruieny’lch sluzbach dodavky
plynu (déle jen ,Smlouva™), jejiz jsou tyto VOP nedilnou souédsti a
Smlouva na né odkazuje.

Smiuvni strany berou na védomi, Ze v ramci smluvniho vztahu mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, zejména pak v ramci Smlouvy a téchto
VOP jsou uzivany odborné, technické a pravni terminy, a Ze tyto
terminy jsou definovany zvIastnimi pravnimi predpisy, zejména pak
zakonem ¢&. 458/2000 Sb. (dale jen ,,energetlcky zakon“), jeho
grovadeaml predpisy, Radem provozovatele prepravni soustavy a
Radem provozovatele distributni soustavy, ke které je Zakaznik
pripojen (déle jen ,Rad™).

Smluvni strany se zavazu1| pfi plnem Smlouvy a VOP postupovat v
souladu s platnym a Géinnym znénim Radu provozovatele prepravni
soustavy, Radu a pfislusnymi piedpisy vydavanymi Operdtorem trhu
(déle jen ,OTE"), které schvaluje Energeticky regulaéni Urad (ddle jen
JERUY). V prlpade zmén téchto dokumentl bude pro postup stran
rozhodujici znéni, které je Gcinné v den, kdy je plnéni provadéno a v
pripadé prodleni s plnénim v den, kdy plnéni mélo byt provedeno,
pokud neni v téchto dokumentech uvedeno jinak. Smluvni strany za-
roveni prohlasuji, Ze jsou jim uvedené dokumenty znamé, a to vetné
mista jejich seznamenf (internetové stranky jejich vydavatell).

Povinnosti a prava Obchodnika

Obchodnik je v obdobi dodavky povinen dodat Zakaznikovi plyn pro
jeho viastni spotfebu v roénim odb&rovém pasmu do 630 MWh / rok
(maximalni odbér za rok) do odb&mého mista Zakaznika, které je
uvedeno ve Smiouvé.

Obchodnik se zavazuje Zakaznikovi dodavat plyn a rovnéZ zajistit
dopravu a distribuci plynu a systémové sluzby (dale jen ,distribuéni
sluzby"), a Zakaznik se zavazuje Obchodnikovi zaplatit cenu plynu a
dalsich souvisejicich sluzeb stanovenou Obchodnikem a cenu za

distribu¢ni  sluzby a daldi platby podle Cenového rozhodnuti
Energetického reguladniho Gfadu (,ERU™).
Dodavka (a odbér) plynu (vletnd distribuce, piepravy, sluiby

strukturovani) se uskutecfiuje podle podminek Smilouvy, Fadn& a véas v

souladu s potfebami Zakaznika sjednan{/mi s Obchodnikem, a v souladu

s podminkami smlouvy o pnpo;em k distribu¢n{ soustavé a v souladu s

Radem provozovatele prepravnl soustavy a Radem provozovatele

distribu¢ni soustavy (dale jen ,Rad PDS™), k jehoZ zafizeni ]e odbérné

misto Zakaznﬂ<a pripojeno, na které se timto, jako na vzajemné zévazné
pro oba Ugastniky, odkazuje.

Obchadnik je povinen:

a) dodat sjednané mnozstvi dodavky plynu do odb&rného/-nych
mista/mist Zakaznika stanoveného/nych ve Smlouvd, v kvalité
stanovené prisluSnymi pravnimi predpisy; odb&mé/a misto/a jefjsou
zarovell predavacim/i mistem/y ve smyslu pfisludného pravniho
pfedpisu;

b) zajistit pfechod prav a povinnosti k dodanému plynu, prostému
jakychkoli prav tfetich osob, na Zdkaznika; pievzit za Zakaznika
odpovédnost za odchylku v reZimu preneseni odpovédnosti za
odchylku podle pfisludnych pravnich piedpisl; tuto povinnost
Obchodnik nemad, pokud by Zakaznik nesplnil povinnost podle
ustanoveni &anku 3. odst. 3.5 VOP;

o zajistit bezpe¢nostni standard dodavky plynu dle ustanoveni § 73a
energetického zakona.

Je-li Zékaznik v prodleni s hrazenim svého zdvazku vyplyvajiciho ze

Smlouvy nebo VOP, po dobu delsi neZ mésic, je Obchodnik opravnén

takovou pohledavku postoupit, nebo predat k vymahani tfeti strang.

Zakaznik bere na védomi, Ze v takovém ptipadé bude povinen uhradit

naklady spojené s vymahanim pohledavky, a to zpravidla na ucet této

tietl osaby.
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
SDRUZENYCH SLUZEB DODAVKY PLYNU (VOP)

pro smluvni vztahy uzaviené od 1. 2. 2014

Povinnosti a prava Zakaznika

Zakaznik se zavazuje, v obdobi dodévky, plyn odebirat od Obchodnika
a uhradit mu sjednanou ceny, a to ve dle podminek Smlouvy a VOP.
Zakaznik se zavazuje udriovat své odbémé zafizeni ve stavu, ktery
odpovida pfislusnym technickym normam a pravnim predpistim.
Zékaznik se zavazuje, kromé& opravnéni vyplyvajicich z ochrany
spotrebitele, neprovadét Zadné pravni a jiné Ukony, které by branily
Obchodnikovi provést zménu dodavatele k predpokladanému obdobi
dodavky uvedené ve Smlouvé, V pripadé, Ze Zakaznik porudi povinnost
dle predchozi véty, je povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve
wysi 2 000 K¢,

Uzavienim Smlouvy Zakaznik vyslovné souhlasi, aby Obchodnik v
souvislosti s dodavkou plynu dle Smlouvy uzaviel smlouvu o distribuci
plynu s provozovatelem DS, zahrnujici distribuci plynu do odb&rného
mista. Obchodnik je opravnén tento souhlas & opravnéni z ného
vznikajici prevést na tfeti osobu, aviak odpovédnost viiti Zakaznikovi
v této véci nese Obchodnik. ,
Zakaznik se pro celé obdobi dodavky zavazuje, v souvislosti s
prenesenim odpovédnosti za odchylku na Obchodnika, neodebirat plyn
pfes uvedené odb&mé misto od jiného obchodnika (jiné osoby). V
pripadé, ze Zakaznik porusi povinnost dle predchozi véty, je povinen
zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdy i
zapocaty den obdobi dodavky, kdy k poruseni dojde.

JestliZe Zakaznik poZaduje dodavku plynu osvobozeného od dang ze
zemniho plynu, je povinen splnit pro takovou dodavku veskeré
podminky poZadované pfislusnym obecnd zdvaznym pravnim
predpisem a podle potieby toto spinéni podminek hodnovérné doloZit
Obchodnikovi. ZaroveR je zakaznik povinen oznamit a doloZit bez
zbyteného odkladu skutecnosti, které maji nebo mohou mit viiv na
zménu povinnosti Obchodnika v souvislosti s dani ze zemniho plynu.
Jestlize Zakaznik hodld nabyt plyn osvobozeny od dané v piipadech,
kdy jej Ize takto nabyt pouze na zakladé povoleni k nabyti plynu bez
dané (pfipadné jiného dokumentu), je povinen tento dokument,
vletné jeho zmén, predioZit Obchodnikovi vidy. Zakaznik se zavazuje
uhradit Obchodnikovi vedkeré naklady, které vaniknou Obchodnikovi na
zakladé nebo v souvislosti s porusenim bodu 3.6 VOP (zejména nahrady
za uloZeni pokut).

Zakaznik se zavazuje uhradit Obchodnikovi za Cinnosti a sluzby, které
jsou wynucené zakaznikovym chovanim, tj. zejména, nikoli viak
vyluéng, pausalizované naklady spojené se zasilanim vyzev, upominek
apod. ke spInéni povinnost/ Zakaznika ze Smlouvy, naklady spojené se
zahdjenim prerugeni, pferudenim, obnovenim nebo ukongenim dodavky
plynu v pripadech dle ustanoveni ¢l. 6 VOP [dale jen ,dal3l ndklady”], a
to vidy ve vysi dle platného Ceniku dalsich sluzeb (dale téZ jen ,Cenik
daldich sluZeb™), stanoveného Obchodnikem, Pokud nebudou tyto
poplatky soucasti celkové ceny, pak se je Zékaznik zavazuje platit na
zakladé dafiového dokladu vystaveného Obchodnikem ve Ihiit& 14 dnll
od jeho doruceni,

Zaplaceni poplatku & smiuvni pokuty dle Ceniku daldich sluZeb nema
viiv na povinnost Zakaznika uhradit vzniklou $kodu a drok z prodieni.
Zakaznik se zavazuje uhradit naklady vzniklé Obchodnikovi v souvislosti
s mimosoudnim a/ nebo soudnim vymahdnim pohledavky/ek,
vzniklé/ych v dlsledku neuhrazeni doddvek a slufeb poskytnutych
Obchodnikem Zakaznikovi podle Smlouvy a v souvislosti s ni.

Dodavka plynu, méfeni plynu a provadéni odectl

Zplsob méfeni a vyhodnocovéni dodavky plynu na odb&mém mistd
je stanoven v piislusném obecn& zévazném pravnim predpise, Radu a
Smilouvé o pripojeni uzaviené mezi Zakaznikem a provozovatelem DS
pro uvedené odbérmé misto.

Méfeni dodavek plynu, véetn& vyhodnocovani a predavani vysledkd
méfeni a dalSich nezbytnych informaci pro vylctovani dodavky plynu
je zajitovdno provozovatelem DS podle pfislugného pravniho
predpisu. Zakaznik bere na v&domi, 7e provadéni samoodettu je
zpoplatnéno, vyde poplatku za samoodedet je stanovena v Ceniku
dal3ich sluZeb, stanoveném Obchodnikem. V pfipad& pochybnosti o
spravnosti méfeni bude vidy za spravny Udaj povaZovén ten, ktery
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potvrdi provozovatel DS.

Zakaznik se zavazuje, v pfipadé zjisténé zavady na méficim zafizeni v
odbérném misté, oznamit toto bez zbytecného odkladu provozovateli
DS a Obchodnikovi.

Ceny, zplisob a misto Ghrady plateb

Cena za dodévku plynu je urlena takto:

a) Cena za plyn se stanovuje Cenikem Obchodnika (dale jen ,Cenik")
podle charakteru odbéru sjednaného ve Smlouvé i dle skute¢ného
odbéru plynu Zakaznikem za predchozi obdobi, podle ,,Produktd®, a to
bez dané z plynu, dané z pridané hodnoty, popfipadé dalsich dani a
poplatkll stanovenych pisludnymi pravnimi predpisy. Produktem se
rozumi Obchodnikem nabizena dodavka plynu a dal3ich souvisejicich
sluzeb (bez distribu¢nich sluZeb) ve formé& a druzich stanovenych
Cenikem. Produkt se miZe denit na jednotlivé Produktové fady, ze
kterych si mlZe Zakaznik pii uzavirdni Smlouvy vybrat, spliiuje-li
podminky pro pfizndni prislusného Produktu (Produktové Fady)
stanovené Obchodnikem. Produkty (Produktové fady) odpovidaji
pridélenému typovému diagramu doddvek plynu pro odb&mé misto.
BliZSi specifikace Produktdl a Produktovych Fad je uvedena v Ceniku.
Obchodnik si vyhrazuje pravo v pfipadé Zakaznikova neplnéni
podminek pro pfiznani pfisludného Produktu (Produktové ady)
jednostranné zménit Zakaznikovi Produkt (Produktovou fadu), a to
zpravidla na zakladni Produkt pfislusné Produktové fady, jinak na
maji s Obchodnikem uzavienu Smlouvu a nemaji zvolen Produkt &
Produktovou Fadu, Produkt Standard.

v Zakaznik je dale povinen platit Obchodnikovi i ceny za distribu¢ni
sluzby stanovené cenovym rozhodnutim ERU. Témito cenami jsou
zejména cena distribuce plynu a cena za sluzby operatora trhu, které
jsou stanoveny ERU jako ceny pevné a Ucastnici si nemohou
dohodnout tyto ceny odchyiné od cenového rozhodnuti ERU. Sazby
distribucnich sluZeb u Zékaznika s méfenim typu C odpovidaj
typovému diagramu dodavky plynu, ktery odb&mému mistu
Zakaznika pridéluje pfislusny PDS v souladu s EZ a pfislugnym
pravnim predpisem (vyhlaskou ¢. 365/2009 Sb., o Pravidlech trhu s
plynem, ve znéni pozdéjsich predpisl). K cenam uvedenym v pism. a)
a b) tohoto ¢lanku se pripotitava dai z pfidané hodnoty, daii z plynu,
popfipadé dalsi dané a poplatky stanovené pfislusnymi pravnimi
pFedpisy, a to ve vysi a zplisobem, jak stanovi pisludny pravni predpis
stanovuijici takovouto dan nebo poplatek.

Zakaznik bere na védomi, Ze vybrané sluzby a dkony jsou zpoplatnény.

Jejich Gplny soupis a ceny jsou uvedeny v platném Ceniku dalSich

sluZeb. Uzavienim Smlouvy zdkaznik potvrzuje, Ze se s platnym

Cenikem dalSich sluzeb sezndmil. Obchodnik a Zakaznik dale sjednavajf

povinnost Zdkaznika uhradit Obchodnikovi smluvni pokutu v pfipadé

porudeni Smlouvy. VySe jednotlivych smluvnich pokut, pro konkrétni

pfipady poruseni Smlouvy, jsou stanoveny v téchto podminkéch nebo v

Ceniku dalSich sluzeb. Cenik dalsich sluzeb mize byt Obchodnikem

ménén postupem dle ¢lanku 5. odst. 5.1.

ZGctovaci obdobi je kaZdé obdobi, za které je provedeno vy(étovani

celkové ceny a je vystaven daiovy doklad. Délku zictovaciho obdobi

stanovuje Obchodnik. Maximalni délka zli¢tovaciho obdobi je uvedena v

prisludném obecné zavazném pravnim predpise.

V prlibéhu zt¢tovaciho obdobi se Zakaznik zavazuje platit Obchodnikovi

pravidelné, die zvolené moznosti ve smlouvé, jednou za mésic nebo

Ctvrtletné (dale jen ,zalohové obdobi™), zdlohy na celkovou cenu. V

pripadé, Ze si Zakaznik nezvoli Zadnou z moznosti pro zalohové obdobi

(placeni zaloh), je povinen platit zalohy jednou za mésic. Zakaznik se

zavazuje platit zalohy, zpfisobem uvedenym ve Smlouvg, pod spravnym

variabilnim symbolem a ve vy3i, kterd je uvedena v Gcinném rozpisu

zaloh (aktudlnim pro dané obdobi), ktery vypracovavd Obchodnik a

zasila jej Zakaznikovi (déle jen ,rozpis zaloh"), pficem plati, Ze je-li v

rozpisu zdloh uvedena jind vyde zalohy, neZ ve Smlouvg, (idaj uvedeny

v rozpisu zaloh mé prednost. V pfipadé, Ze je stanoven zplisob platby

#SIPO", prvni zlohu uhradi zékaznik prostfednictvim sloZenky, kterou

mu zadle Obchodnik spolu s prvnim rozpisem zaloh, nebo pfevodem na

(i¢et. VySe zdlohy, uvedend v rozpisu zéloh, je Ucinna do posledniho

dne zélohového obdobi, ve kterém Zakaznik obdrZi novy rozpis zaloh, a

pokud v rozpisu zaloh je uvedeno obdobi pozd&jsi, pak plati obdobi

uvedené v rozpisu ziloh. VySe zdlohy uvedend v rozpisu zéloh je
stanovena jako predbéind cena za dodavku plynu dé&lend pocttem
zélohovych obdobi v kalenddinim roce s pripoctenim  zdloh
predepsanych Provozovatelem DS na odbémé misto Zakaznika za
zalohové obdobi, ve kterém Zakaznik obdrZel rozpis zdloh, a to vée s
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pripottenim vdech dani a poplatkl ve vysi G¢inné k prvému dni
zdlohového obdobi, pro které se vypracovava novy rozpis zaloh.
PfedbéZna cena za dodavku plynu se stanovi stejnym zplisobem jako
cena za dodavku plynu s tim, Ze za odebrané mnoZstvi plynu v
zUctovacim obdobi se pouZije hodnota piislusného predpokladu roéni
spotfeby pro odbémé misto Zékaznika, kterd byla zpfistupnéna
Obchodnikovi z OTE v mésici, kdy byl zaslan Zakaznikovi rozpis zaloh a
jednotkova cena za dodavku plynu se pouZije ta, jejiz hodnota je
Gcinnd k prvému dni zalohového obdobi, pro které se vypracovava
rozpis zéloh. Rozpis zaloh Obchodnik dorudi Zakaznikovi nejpozdé&ji 10
kalendarnich dnl pred splatnosti prvé zalohy, na kterou se rozpis zéloh
vztahuje.

Zakaznik se zavazuje hradit zélohy do 15. kalendéiniho dne zalohového
obdobi. V pfipadé, Ze o to Zakaznik pozada, vystavi Obchodnik
Zakaznikovi na kaZdou zalohu dariovy doklad. V pfipadé, Ze na zakladé
vylctovani celkové ceny je zjiSt&n nedoplatek, Zakaznik jej uhradi na
zékladé darového dokladu vystaveného Obchodnikem do 14 dnd od
jeho doruéeni Zakaznikovi. V pfipadé, Ze na zakladé vyuctovani celkové
ceny je zjistén preplatek, je Obchodnik opravnén tento preplatek
prevést na Uhradu zaloh pro daldf vyaGétovaci obdobi. Obchodnik je
dale opravnén zapolitat vznikly preplatek na Uhradu jakychkoli
splatnych zavazk{ Obchodnika vidi Zakaznikovi. V pFipadg, Ze Zakaznik
nemd vii¢& Obchodnikovi Zadné splatné a neuhrazené zavazky, bude
Zakaznikovi preplatek vysS$i neZ 100,- K¢ na zakladé jeho pisemné
Zadosti vracen, a to prevodem na uUcet uvedeny ve Smlouvé nebo
pisemné Zadosti. Pisemnou Zadost je nutné Obchodnikovi dorudit
nejpozdéji ve Ihdté uvedené ve vylctovani. Preplatek bude vrdcen na
zakladé darfiového dokladu vystaveného Obchodnikem ve Ih{ité
uvedené v dafovém dokladu, avSak nejpozd&ji do 30 dnl od jeho
vystaveni. V pfipadé marného uplynuti Thiity pro dorueni Zadosti o
vraceni preplatku bude preplatek pfeveden na Ghradu ziloh v dalSim
obdobi. Vraceni preplatku sloZenkou je moiné pouze na tzemi Ceské
Republiky. U ¢astek nizSich neZ 100,- K¢ je tento zplisob zpoplatnén.
VySe poplatku za vraceni pieplatku sloZenkou a zaslani preplatku do
zahranicnich bank je stanovena v Ceniku dalSich slufeb Obchodnika.
Vraceni preplatku bankovnim pievodem v tuzemské mén& na (&et
vedeny v tuzemské bance je pro Zakaznika zdarma.

V pfipadé prodleni s pinénim svych pendlitych zdvazk( dle této
Smlouvy a VOP se smluvni strana, kterd je v prodleni, zavazuje
uhradit druhé smluvni strané Urok z prodieni ve vy3i 0,5 % z dluiné
Castky za kaZdy i jen zapoCaty den prodleni. V pfipadé prodieni s
pinénim svych penéZitych zdvazk( se smiuvni strana, kterd je v
prodleni, zavazuje déle uhradit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve
vy3i 0,5 % z dluzné Eastky za kaZdy i jen zapoCaty den prodlen,
VBechny platby provéadi Zakaznik zplsobem uvedenym ve Smlouvé, a
to ve prosp&ch (€u Obchodnika, pod variabilnim, specifickym
symbolem a ve spravné vySi tak, jak je uvedeno na pfisluiném
dafiovém dokladu nebo rozpisu zaloh. Veskeré platebni zavazky
smluvnich stran se povazuji za splnéné okamZikem jejich pFipsanim
pod sprdvnym variabilnim symbolem na ptislugny bankovni (et
druhé smluvni strany. Pokud Zékaznik GCet zfizen nemd, pak dnem
doruceni prislusné penéini poukazky na adresu Zakaznika.

Pokud Zakaznik poukaZze platbu s nespravnym variabilnim symbolem
nebo ji poukdZe na jiny bankovni (et Obchodnika nebo ji poukaze v
jiné wy3i, neZ je uvedeno na dafiovém dokladu nebo rozpisu zaloh, je
Obchodnik oprdvnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou a
Platba bude povaZovdna za neuhrazenou nebo ji pouZit na Uhradu
nedoplatkd Zakaznika. Adresou pro zasildni platebnich (dafiovych)
dokladd je adresa Zakaznika uvedena ve Smlouva.

Ostatni pfipadné platby podle Smlouvy (napf. smluvni pokuty, 3kody,
Groky z prodleni, dalsi naklady, nahrady) jsou splatné na vyzvu k jejich
Uhradé; doklad o zaplaceni dalsich ndkladl je Obchodnik povinen
vystavit na Z&dost Zakaznika po jejich (hradé. Mohou byt také
vylctovany samostatnou/ymi fakturou/ami, popt. spolu s fakturou/ami
pii vy(etovani dodavky plynu. Samostatnd/é faktura/y je/jsou splatna/é
15. den ode dne vystaveni faktury nebo v den splatnosti v ni uvedeny,
je-li tento den dnem pozdéjsim, nebude-li dohodnuto jinak.

Ukonéeni smlouvy / Pferu$eni &i ukon&eni dodavky plynu
Obchodnik ma prévo ukonéit nebo prerusit dodavku plynu Zakaznikovi
pfi neoprdvn&ném odbéru plynu ve smyslu ustanoveni § 74
energetického zdkona.

PFerueni nebo ukonéeni dodavky plynu je Obchodnik opravn@n provést
v kterémkoli nebo ve v3ech odbé&rnych mistech Zakaznika uvedenych ve
Smlouvé. Pfi preruseni nebo ukonéeni dodévky plynu dle ustanoveni
bodu 6.1 VOP nevznikd Zékaznikovi prévo na nahradu gkody.
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Preruseni nebo ukonCeni dodavky plynu provede pfisludny
provozovatel DS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika.
Zakaznik se zérovefi zavazuje uhradit Obchodnikovi veskeré naklady,

které mu vznikly prerusenim nebo ukonéenim dodavky plynu nebo v

jejich souvislosti, a to ve vy3i dle platného Ceniku dalsich sluzeb.

Obchodnik je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného

poruSeni smluvnich povinnosti ze strany Zakaznika, kde za podstatné

poruseni smluvnich povinnosti ze strany Zakaznka se povaZiuje
zejména prodleni Zékaznika se zaplacenim jakéhokoli pen&iniho
zavazku V0& Obchodnikovi trvajici déle jak 14 dnl od vyzvy

(upominky) k jeho zaplaceni. Obchodnik je dale opravnén odstoupit od

Smlouvy, trvé-li preruseni nebo ukonceni dodavky plynu z dévodd,

které nezavinil Obchodnik, déle nez 30 dni.

Zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé podstatného

porudeni smluvnich povinnosti ze strany Obchodnika. Za podstatné

poruseni smluvnich povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
zejména:

&) bezddvodné ukonceni dodavky plynu ze strany Obchodnika;

v prodleni Obchodnika se zaplacenim jakéhokoli penézniho zévazku vGci
Zakaznikovi trvajici déle jak 14 dnli od wyzvy (upominky) k jeho
zaplaceni.

Zakaznik md pravo v piipadé zvySeni ceny za dodavku plynu (dle
bodu 5.1) a v pfipadé zmény VOP (dle bodu 11.5), bez uvedeni dévodd
a jakychkoli sankci, pisemné, od Smlouvy odstoupit, a to ve Ihiitach a s
Ucinky, které jsou uvedené v energetickém zdkoné s tim, e toto
odstoupeni je jediny zpfisob, jak vyjadfit nesouhlas se zvysenim ceny
nebo zménou VOP.
Pokud byla Smlouva uzaviena distantnim zplisobem, je Zakaznik, je-li
spotiebitelem ve smyslu ust. § 419 zakona ¢. 89/2012 Sh., Obcansky
zékonik, opravnén od takto uzaviené Smlouvy bez uvedeni diivodd a
jakychkoli sankci pisemné odstoupit, a to ve [h(ité do 14 dnfl od jejiho
uzavieni. Pravo na odstoupeni, dle tohoto bodu, je nutné uplatnit u
Obchodnika, v jeho sidle, jeZ je uvedeno v d. 1.1 VOP. Ve (h(ité pro
odstoupeni od smlouvy mohou byt dodavky plynu zahdjeny pouze na
zakladé vyslovné pisemné Zadosti Zakaznika. Pokud zdkaznik vyuZije
své pravo od smlouvy odstoupit a Obchodnik jiZ na jeho Zadost zapo&al
s doddvkami plynu, je zadkaznik povinen uhradit Obchodnikovi
sjednanou cenu za plyn dodany do okamzZiku odstoupeni od smlouvy,
Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy,
poda-li na sebe druha smluvni strana insolvenéni navrh nebo je-i
soudem vydano rozhodnuti o Upadku druhé smiuvni strany.
Pravo na odstoupeni, dle tohoto &lanku, je nutné uplatnit u
Obchodnika, pricemz dorudeni odstoupeni se fidi ustanovenim €. 9.
VOP.
Ucinky odstoupeni nastavaji dnem dorugeni pisemného ozndmeni o
odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané nebo pozd&jgim dnem
stanovenym v oznameni.
Pokud je Smlouva uzaviena na dobu neurCitou, mdZe ji pisemn&
vypovédét kterakoli smluvni strana, a to s vypovédni Ihlitou 3 mésice,
polinajici béZet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujictho po
doruceni vypovédi.
Pokud je Smlouva uzaviena na dobu uritou a neprojevi-li kterakoli
smluvni strana v@li Smlouvu ukondit pisemnym ozndmenim 90 dnl
pred ukoncenim Ucinnosti Smlouvy, prodiuZuje se Smiouva na stejné
obdobi, na které byla uzaviena (automatickd prolongace), a to vidy
za cenovych podminek dle platného Ceniku Obchodnika. Pro vypovéd’
automaticky prolongované Smiouvy plati ustanoveni tohoto bodu
obdobné.

Byla-li Smlouva uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani

Obchodnika, mlZe Zakaznik, je-li spotfebitelem ve smyslu § 419 zdkona

¢. 89/2012 Sb., Oblansky zakonik (dale jen ,spottebitel*), nebo podnikajici

fyzickd osoba od Smlouvy pisemné odstoupit bez udanf dévodu a bez
jakékoliv sankce ve |hité do 5. dnfl pfed zahdjenim dodavky plynu.

Lhiita k uplatnéni prédva na odstoupeni je zachovéna, pokud bylo

odstoupeni od Smlouvy pisemng odeslano pred uplynutim této Inity.

Smiouva mlZe byt ukonéena také vzajemnou dohodou Uastnikd, a to

zejména v piipadech, kdy Zakaznik dolozi, Ze ukonduje odbér plynu v

odbérném misté z diivedu zmény sidla, bydligté, pfevodu nemovitosti

apod. Obchodnik je opravnén odmitnout uzaviit dohodu o ukondeni

Smlouvy, zejména v situaci, kdy Obchodnik eviduje pohledédvku

Zékaznikem i se Zakaznik dopustil hrubého porugeni Smlouvy

Reklamace
Reklamace se Fidi platnym Reklamaénim Fadem, ktery je uvefejngn na
webovych strdnkach Obchodnika www.elgasenergy.cz.
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Reseni spori

Smluvni strany se zavazuji, Zze vynaloZi veSkeré usili, aby pripadné
spory vyplyvajici ze Smlouvy, byly urovnany smirnou cestou. Zavazuji
se, Ze budou postupovat tak, aby spornd situace byla objektivné
vysvétlena, a za timto Ucelem si poskytnou nezbytnou soucinnost.
Pokud se smluvni strany pisemné nedohodnou, pak kterédkoli strana je
opravnéna predloZit spor ke konecnému feSeni, v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, pfislusnému soudu nebo organu statni
spravy. V pfipadé soudniho fizeni vedeného se Zakaznikem s mistem
trvalého pobytu nebo se sidlem mimo Ceskou republiku, bude mistné
pfislusny soud brén vidy podle sidla Obchodnika. Rozhodnym pravem
bude vidy pravo Ceské republiky.

Dorucovani

Jakakoliv pisemnost, ktera ma byt doruCena dle Smlouvy nebo v

souvislosti s ni mezi smluvnimi stranami (dale jen ,Podani®), neni-li

VOP nebo Smlouvou uréeno jinak, miize byt doruéena alespori jednim

z nasledujicich zplisobi:

8 osobnim dorucenim, .

b) doru€enim prostfednictvim pfisluéné postovni sluzby (kuryr, Ceska
posta),

o elektronickou postou (e-mailem); Podani v{& Zakaznikovi bude
povaiovano za dorulené obdrienim zpé&tného elektronického
potvrzeni o Uspésném doruceni z elektronické adresy piijemce,
pokud je zpétna elektronicka zprava pfijata v tentyz pracovni den do
17:00 hod, v ostatnich pripadech bude Podani povazovano za
doruCené nasledujici pracovni den po odeslani na elektronickou
adresu Zakaznika uvedenou ve Smlouvé nebo nahlasenou zplisobem
dle &lanku 11. odst. 11.2. Podéni vii¢i Obchodnikavi bude povaZovano
za dorucené obdrZenim zp&tného e-mailového potvrzeni o (sp&iném
dorudent,

4 prostiednictvim zpravy SMS odeslané na kontaktni ¢islo mobilniho
telefonu,

¢) doru¢enim do datové schranky,

9 prostiednictvim webového rozhrani na adrese www.elgasenergy.cz,
vsouladu s podminkami vyuZivani této sluzby. Pfistup k tomuto
portalu bude Zakaznikovi umoZnén na zakladé jeho Zadosti.

V piipadé pochybnosti se za dorudeni Poddni pfisludné smiuvni strang
povazuje jeho predani do dispozini sféry téta smluvni strany, kterym
se mimo jiné rozumi i umist&ni Podani nebo ozndmeni o jeho umisténi
u prislusné postovni sluzby (driitele postovni licence) do naleZitd
oznacené postovni schranky této smluvni strany. Smiuvni strany zarovef
vyslovné sjedndvaji (zejména pro piipad, kdy smiuvni strana se
nechova tak, aby dorufeni mohlo byt Fadné provedeno), 7e kaZdé
Podéni se povazuje za doru¢ené druhé smluvni stran& 20. den od jeho
prokazatelného odeslani pfisluSnou smluvni stranou na adresu druhé
smiuvni strany uvedené ve Smlouvé, pokud k jejimu doruéeni nedojde
dfive dle pfedchozi véty.
Obé strany sjedndvaji, Ze Obchodnik je opravndn zasilat zpravy,
informace, potvrzeni o doruceni zprév, vyzvy, upominky a jina sdéleni ve
veci Smlouvy a jejho pInéni prostfednictvim SMS zprdv nebo
elektronickych prostfedkl (zejména e-mailem), pokud Obchodnik méd
takovyto kontakt Zakaznika k dispozici. Zakaznik bere na v&domi, Ze
Obchodnik je ve smyslu ust. § 7 odst. 3) zakona & 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informadni spolefnosti  opravnén  vyuZivat
poskytnutou e-mailovou adresu k Siteni obchodnich sdéleni tykajicich se
vlastnich obdobnych vyrobkdl nebo sluzeb, pfiemz Zakaznik je
opravnén odmitnout souhlas s takovymto wyuZitim  svého
elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy. Zakaznik
souhlasi se zasilanim obchodnich sd&leni v elektronické i v pisemné
formé& ve v&ci dodavek plynu a souvisejicich sluzeb; Zakaznikovi pfisludi
prévo odmitnout obchodni sdéleni zasilané elektronickou formou podie
platnych prévnich pfedpisd.

Veskerd Podani jsou smluvni strany povinny zasflat na adresy uvedené

ve Smlouv&. Pokud zékaznik nemd ve Smlouvé uvedenu e-mailovou

adresu, miZe Obchodnik, je-li Zakaznikem kontaktovan prostiednictvim
elektronické posty, poZadovat ovéfeni identifikacnich (idajll Zakaznika.

Obchadnik je opravnén neprovést jakykoliv (kon poZadovany

Zakaznikem do doby ovéfeni opravnénosti provedeni poZadovaného

pokynu. V pfipadé jejich nedostatetného doloZeni & pochybnosti o

spravné identifikaci Zdkaznika je Obchodnik opravnén pozadavek

Zakaznika neprovést.

Pro komunikaci pii pinéni Smlouvy, mize Zakaznik pouZit zejména tyto

kontakty: telefon: +420244 403 932; webovd stranka (internet):

www.elgasenergy.cz; e-mail: info@elgasenergy.cz. Telefonni hovory
budou nahrévény, na coZ bude Zakaznik na za¢atku hovoru upozornén,
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Hovorné, jakoZ i naklady na pouZiti ostatnich prostfedkd komunikace na
dalku mohou byt zpoplatnény dle tarifu poskytovatele pfislusného
komunikacniho prostiedku pouZitého Zakaznikem.

Ochrana dlivérnych informaci a osobnich udajd

Smluvni strany se zavazuji, neni-li uvedeno ve VOP jinak, Ze
neposkytnou Udaje ze Smlouvy a (daje s ni souvisejici tfeti osobé
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany kromé (idajé, kdy
jim zvefejnéni nebo poskytnuti tfeti osobé uruje prislusny pravni
predpis a Udajl, které jsou vefejné znamé. Zavazky die predchozi véty
trvaji i po ukonceni Gcinnosti Smlouvy.

V navaznosti na znéni zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
dajl, Zakaznik souhlasi, aby Obchodnik zpracovéval osobni Udaje
Zékaznika (pokud je fyzickou osobou), které jsou uvedené ve
Smilouvé pro Gcely Fadného plnéni Smiouvy a uplatiiovani swych prav
ze Smlouvy a pro UCely jejich uZiti pro své informacni a
marketingové akce (napf. zasilani obchodnich sdéleni a nabidek na
vyrobky a sluzby). Zarovefi Zakaznik souhlasi, aby Obchodnik uZil jeho

_asobni Gdaje uvedené ve smlouvé k Sifeni svych sdéleni. Osobni tdaje

budou Obchodnikem zpracovavany v pisemné i elektronické podobg,
Obchodnik miiZe zpracovdnim osobnich Udajl povéfit, na zdkladd
pristusné smlouvy uzaviené dle uvedeného zdkona o ochrané osobnich
Gdajl, dalsi (tfet)) osoby a zéroveli miiZe predat osobni (daje v
rozsahu jméno, pfijmeni a adresy, jinému spravci za Uéelem jejich uZiti
k nabizeni obchodu a sluZeb. V souvislosti se zpracovavanim osobnich
(dajl zékaznika, ma Zékaznik pravo na pfistup ke zpracovavanym
informacim (Obchodnik pfipadné jiny spravce Udajl je povinen
Zakaznikovi predat prisludné informace o zpracovani jeho osobnich
Udajl), pravo na opravu osobnich (dajfi, jejich blokovani, odstranéni,
dopinéni a jejich likvidaci, a to vSe v souladu s pfisludnym znénim
zdkona o ochrané osobnich tdajd. Souhlas ve Smlouvé se
zpracovavani osobnich Udajl, které mize Obchodnik pro uvedeny
el zpracovavat pouze na zékladé tohoto souhlasu je vydavén na
obdobi do dvou let po ukonceni Ufinnosti Smlouvy a Zadkaznik je
opravnén jej kdykoli pisemné odvolat.

Zaveérelna ustanoveni

Smiuvni strany jsou opravnény a zarovefi povinny ménit a dopliovat
Dispozi¢ni daje ve Smlouvé tak, aby odpovidaly skutenému stavu,
pisemnym ozndmenim dorucenym druhé smiuvni strané s tim, Ze
Ucinky tohoto ozndmeni (zmény) pro tuto stranu v souvislosti se
Smlouvou nastavaji 20. dnem od jeho doruceni a od tohoto dne se
Udaje uvedené v ozndmeni stavaji (daji uvedenymi ve Smlouvé.
Obchodnik je oprdvnén toto oznameni provést prostiednictvim
jakéhokoli dokumentu (napt. daflovy doklad, platebni kalendar)
zasilanym Zakaznikovi. Zakaznik je dale opravnén ménit a dopliiovat
Dispozi¢ni (daje prostfednictvim nahrdvaného telefonniho hovoru
nebo e-mailu. V pfipadé, Ze Obchodnik potvrdi prostiednictvim
nahrdvaného telefonniho rozhovoru nebo e-mailu zménu nebo doplnéni
Dispozicniho (daje Zakaznikovi v drfivéjsSim terminu, pak dacinky
nastavaji v tento termin.

Zakaznik je povinen oznamit Obchodnikovi zménu Dispozicnich Gdajdi
nejpozdéji do 5. pracavnich dnll ode dne, kdy k takové zm&né doslo, a
to vyplnénim Zménového formulafe doruceného Obchodnikovi v listinné
podob&. Zménovy formuldf je k dispozici na webovych strénkach
Obchodnika www.elgasenergy.cz, ptipadné bude Zakaznikovi zaslén na
jeho Zadost podanou prostfednictvim nahravanéha telefonnfho hovoru.
Ma-li Zakaznik zfizen pristup k internetovému portalu Obchodnika dle
ust. Clanku 9. odst. 9.1, pism. f), lze hlaseni zmény provést
prostfednictvim tohoto portalu. V pfipadé marného odeslani platby na
(et uvedeny Zakaznikem ve Smlouvé nebo Zménovém formulafi, ktery
neexistuje, nebo byt zruSen, bude Zikaznikovi tovan manipulaéni
poplatek ve vysi dle platného Ceniku dalSich sluzeb.

Na Smiluvni vztahy Smlouvou a VOP neupravené se déle pouiiji
ustanoveni zakona & 89/2012 Sh., Oblanského zdkoniku v platném a
(¢inném znéni s tim, Ze pokud bude tento zakon zruen, pak se pouZijf
obecné zavazné pravni piedpisy, které ho nahradi,

VOP se uzavienim Smlouvy stavaji jeji nedilnou souddsti, pricemi
ustanoveni Smlouvy maji pied ustanovenimi VOP pfednost, pokud by
byly s nimi v rozporu. Obchodnik, zvefejiiuje VOP na webové strance
Obchodnika (www.elgasenergy.cz).

Obchodnik je oprdvnén z dfivodu zmény phisludnych obecnéd
zavaznych pravnich predpisl, zmény podminek na trhu s plynem,
zmény zplsobu obsluhy Zakaznika nebo zmény v poskytovanych
produktech, VOP ménit (novelizovat), popfipadé je nahradit novymi
(déle jen ,zména VOP"). Obchodnik je povinen zménu VOP, vidy v
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UpIiném znéni, zvefejnit na svych webovych strankdch, a to nejpozdéji
30 dnll pFed jeji Ucinnosti, pokud obecné& zavazné pravni predpisy
nestanovi tuto minimalni Ihiitu jinou (pak plati tato jina Ihita).
Zakaznik je povinen se seznamit se zménou VOP, do nabyti jeji
Gdinnosti. Obchodnik se zavazuje informovat Zakaznika 0 zméné VOP
zplisobem uvedenym ve Smlouvé, Jestlize si Zakaznik nezvoli Zadnou z
mozZnosti uvedenych ve Smlouvé, pfipadné si zvoli informovanast
sledovanim webovych stranek Obchodnika (webem), povaZuje se za
spinéni  povinnosti informovat o zméné VOP jeji uvefejnéni na
webovych strankdch Obchodnika. Zména VOP je pro obé@ strany
zavazna od prvého dne jeji (¢innosti a smluvni strany jsou povinny se ji
od této doby fidit.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je smluvni vztah mezi Obchodnikem
a Zakaznikem uzavien na dobu neurditou.

Povinnosti kazdé ze smluvnich stran je oznamit a doloZit pfedem a
neprodlené druhé smluvni strané zejména zmény ve svych pravnich
pomérech, které maji nebo mohou mit vliv na pinéni zévazkd z této
Smiouvy. Jednd se napfiklad o vstup do likvidace, zahajeni
insolvencniho fizeni a dalsi vyznamné skute¢nosti. Opomenuti nebo
neposkytnuti takovych informaci jde k tiZi povinné smluvni strany.

V pripadé uzavirani, zmény a ukoncovani Smiouvy Ize vlastnoru¢ni podpis
zastupce Obchodnika nahradit uZitim faksimile tohoto podpisu;
obdobné tak Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku
v ramci pinéni Smlouvy, neni-li ve Smiouvé nebo VOP stanoveno jinak.
Pokud je za Zakaznika, jakozto zmocnitele, pfi uzavirani, zméné nebo
ukoncovani Smlouvy ¢inén (kon na zakladé plné moci, miiZze Obchodnik
pozadovat dolozeni pIné moci v pisemné podobg, jakoZ i Ufedni ovéFeni
podpisu zmocnitele.

Dariovy doklad vystaveny prostfedky hromadného zpracovani dat
nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika.

11.10 VOP jsou platné a Gcinné od 1. (nora 2014.

V Praze dne 31. ledna 2014

ELGAS Energy, s.r.0.

Miroslav Struz
jednatel

Roland Téth
jednatel



