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Zadavaci dokumentace

Dodavka a implementace systému pro rizeni dokumentii

Predmét pInéni vefejné zakazky

Predmétem pluénd verejnd zakdazky je:

2
3
4,

Dodavka a implementace systému pro fizeni dokumentu (dile jen DMS), DMS bude
zaclenén do stavajictho prostfedi zadavatele tak, aby nebylo nutné dokumenty

v riiznyeh systémech duplikovat a aby nebyvlo nutné stejnd metadata zadavat

v riiznych systémech opakovane (bude zajidgiéna vymeéna informact mezi riznymi
syslémy — systém musi obsahovat integraéni platformu, jejimz prostrednictvim bude
propojen s daldimi informaénimi svstémy zadavatele),

Skoleni uZivatelti a administratori.

Personalni zajidténi koordindtora projekiu po celou dobu implementace,

[Tzavieni smlouvy o servisu na provoz a rozvo] implementovaného DMS.

Predpokldadany postup:

Provedeni procesni/predimplementaéni analyzyv;

Detand navrh eilového stavu;

Dodiavka a implementace ve 2 prosifedich (testovaci/produkéni) ;
Vypracovini provozni a technologické dokumentace;

Skoleni uFivatelt a administratom:

Provedeni akcepraénich tesmi;

Pradini do plného provozu

Pied zahajenim implementacnich praci bude zadavatel pozadovat zpracavani proviadéei
dokumentace. krerd bude zahmaovat viechny aktivity potfebné pro zajisténi implementace
picdmétu plnéni. Provadéci dokumentace musi byt pied zahdjenim praci schvilena
zadavatelem. Provadéci dokumentace musi obsahovat nejméné tyto Gasti;

¢ Komplexni analyza stavajiciho prostfedi:

s Popis cilovtho stavu véene funkcionalit jednotlivich gasti DMS;
e Zpusob zajisiéni polfebnych dodavek véeme technické podpory;
= Zpusob zajisténi projektového fizeni na strand dodavatele:

» Navrh a popis postupu implementace;

® f:af.m'_';-' harmonogram projekiu.

Casovy harmonogram musi vymezovat nejméns terminy pro: a) zahdjeni projekiu, b)
provedeni procesni/predimplementaéni analy 2y, ¢) pfedani provadéci dokumentace, d)
zahajeni realizace, e) Skoleni, f) zahajeni zkudebniho provozu, g) akceptadni testy, )
zahdjeni plného provozu. Pokud bude pfedmét plnéni rozdélen na diléi ucelené &isti. musi
byt pfiméfene odpovidajicim zpisobem strukturovin i casovy harmonogram.



Popis jednotlivich cdsti predmétu pinéni:
Dodavka a implementace DMS
Vieobecné pozadavky:

s [oteluzivateln - 300,

e Autentizace — pomocei jména a hesla uzivatele, nejlépe z Active Dircetory (neni nezhytné
nuine, aviak bude konkurenéni vyhodou) |

o Aulorizace — detailni nastaveni piistupovyeh prav. s podporou nastaveni priv pro skupiny
wzivatelll, mognost delinovani urivatelskyeh roli;

s Diima integrace do prostiedi MS Office - neni podminkou, ale bude konkurenéni
vyhodou;

e Minimalizace narokt na strané pracovnich stanic - nejlépe vyuZiti tzv. tenkého klienta

o Vyhledavani véetng fulltextu (vyhledivani na zaklade obsahu dokumenty 1 metadat,
s respektovanim uZivatelskyeh prav). véetne automatizovaného zpracovini oskenovanych
dokumentis programem typu OCR @ zatlenéni takto ziskanych dat do fulltiextu

o Konverze dokumentu do PDEF/A;

s Workflow (schvalovaci procesy...) |

o Implementace dvou zeela oddelenych ale jinak totoznych systému (ostra/testovacl verze):

o Systém musi absahovat dostatedné robustni a podrobné zdokumentovanou intepracni
platformu, kterd umozni prostiednictvim néjakého dobic znamcho a oteviencho
standardu (napi, XM apod.) propojeni s dalsimi informacnimi systémy zadavalele.
Intearace s daldimi informuénimi systémy zadavatele bude musct byt provedena
v pritbéhu implementace. Predpokladime integraci s nasledujicimi systemy:

5 litegrace se spisovou sluzbou zadavatele (aplikace Athena firmy PilsCom s.r.0.},

o Integrace s 1S ekonomiky (aplikace Twist Inspire firmy Beep s.r.o.),

o Inlegrace s 18 personalistiky (aplikace JAGA, Jana Hromadkovi),

o Integrace 5 IS PaV (Informaéni sysém Projekty a Vysledky. aplikace VVINULL na
objednavku zadavatele, dodavalel ePROJEKTY s.r.o.),

s Lventuidlni imtegrace s dochazkovym systémem (neni jisté, zda bude poZadovino).

ey

Popis nahidky musi obsahovat technicke parametry navrhovaného feseni, minimalné
nasledujici informace:

» Na jakych databazovych enginech (a verzich, napf. MS SQL 2003, MS 5QL
2008...) je moZno DMS implemeniovat a provozoval;

o Kam se ukladaji vioZené dokumenty (soubory) — napf. do databaze. do
souboroveho systému.. |

e Jaké webové prohlizete jsou plné podporovany, pfipadne jaka omezeni mayji

s Minimalni a optimélni pozadavky na strané klienta (PC- hardwarové a softwaroveé
naroky), pokud bude v nabidee feteni pro weboveho klientd (—lenky klient) a pro
tzv. tlustého klienta, pak pro kazdy typ klienta 2v1ast,

o Juk je fefena intcpradni platforma a jaké mohou byt pouZity standurdy pro
predavdni ddajd (napf. XML, ODBC, atd.) ;

v Juké propramovaci jazyvky budou pouzity pro DMS (napi. PHP, Java, atd.) |

s Popis administraéniho rozhrani — musi obsahovat jako minimum I) popis vylviteni
workflow, IT) popis spravy formuldi, I) popis pridElovani prav a IV) popis
spravy uzivateln;



lak je fedeno zalohovani a obnova systému po havarii véetnd popisu zajiténi
pozadovancho stupné dostupnosti (opatieni na minimalizaci vypadkd v disledku
selhani HW/SW).

Provogni dokumentace: bude obsahovat pfinejmensim popis startu, restarlu, vypinani
aplikace DMS (a piipadné samostatnych [unkenich celki), zakladni testy funkénosti, postup
pro bézny trouble shooting. popis zalohovacich procedur a popis procedur obnovy.

Technologicka dokumentace: hude piinejmensim obsahoval specifikaci fedeni, alespoi
strutny popis dalabizoveé struktury, konfigurace. zivislosti a vazeb jednotlivyeh souddsti.

Konkrétnf agendy/oblasti/formulafc:

Fakturaee a voitropodnikové aétovini

e TPokyn k plnénf vynosi-piijmi (formulaf, work[low):

e Podklad k pfipravé zavazku (formulat, work{low);

e Privadka faktury (formulis, workflow):

e Objednavka (formuldr, workflow);

o Vydejka (formuldf, workflow);

o Zakazkove listy (formulafe- nckolik tvpt, workflow).

Smlouvy

* Lvidence smluv - kupni smlouvy, smlouvy o dilo, smlouvy o najmu bytu, smlouvy
o poskyvinuti prechodného ubytovani. ard, (prohledavatelna databdze, archiv
dolumentty) .

* Obeh dokladu pred plinovinim a pfipravou smiouvy (formuli, worlkflow).

ZLahraniéni cesty

4 & =

Cvidence zahraniénich cest (prohleddvatelnd databdze. archiv dokumentil);
Zpravy ze sluzebnich cest (prohledavatelna dambaze, archiv dokumentu);
Cestovni zprava ([ormulaf, workflow);

Devizovy ceslovni ucet (formulaf, worktlow. vazba na Cestovni zpravu a
Pozadavkevy list);

Pozadavkovy list pro zahraniéni cesty (formuldf, workflow);

Vnitrodstavoi dokumenty

Smérnice. predpisy, nafizeni. Fdy. skolici materidly, atd. (fizend dokumentace,
archiv, verzovani. pichled o tom, kdo material éetl. atd.),

Koordinace projektii

Navrhy projekt (prohledivatelna databdze, archiv dokumentd);
Navrh projekiu {formuldr, workflow).



Pracovni rizika

« Fvidence OOFP (formuldf, workflow);
e Prehled rizikovych prohlidek (evidence a hlidani terminag).

Mzdv. personalistika

» Lvidence dochazky (formuldf, workflow) (piipadna integrace s elektronickym
dochazkovym syslémem, co? neni jisté vzhledem ke stavajicimu pouZitému
systému ),

o Zadost o "sick days” (formuldf, work{low);

e Prikae k praci prescas (lormulat, workflow);

e Zidost o Serpani ndhradniho volna/neplaceného volna (formula, work low)

s Dohody o provedeni price a ¢innosti (formuldr pred podepsanim definitivnl
dohody, work{low, evidence dohod);

e Vykuzy price/dochizky - k dohodam PP a C (formulif, workllow, vazba na
madvl);

o Vykazdohod PPaC  platby;

o Dovolenka (formulat, work ow).

Dile za personalistiku nmo?stvi formulaii a evidovanych dokumentiy, napifklad:
maveinZadosti o zmény v jednetlivych oblastech tykajicich sc zaméstnanciy:
Zddosti/navrly na prijeti nového pracovaika/uzavieni DPC/DPP, zmény v pracovai
smlowvd (doba urditd/newrditd, dvazky, pracovisté, lunkee apod.), zmény mezd —
navehy na pracoval a mzdové zarazeni (osobni hodnoceni, trida, priplatek za vedent,
) .samomné dodatky, mzdove vyméry, pracovni smlouvy, jmenovani do vedoucich
funkei apod. by jisté mély ziswatr v pisemné forme, nieméné predehozi schvalovaci
proces zmén by mohl byt provadén v elektronické podabe. Bude upicsnéno v
predimplementaéni fan.

Kapacity
Nemame podrobnési podklady, ale pati sem prehledy derpdni pracovni kapacity, véeme
hlidani limiti, propajeni ng mzdy! Jedndg se 0 pomérné sloZitou problematiku, Detaily se
buddon Festt v predimplemeniadni fazi
Cestovni prikazy

v Ceslovni piikaz (formuldf, workflow):

o Povoleni k pouziti soukromého vozidla (formuldr, workflow, vazba na cestovni
pifkise),



Vyhérovi rizeni

»  Evidence vwbérovveh fizeni (prohledavatelnd databédec, archiv dokumentl).

Foatoarchiv

» Fotoarchiv (prohledavatelna databaze obrizk(, archiv — moZnast zobrazeni
nahledi, . ).

Hiuzend

o Nivrh na udéleni medaili VURV (formulai, work{low):

e Nivrhy na udcleni odmén - odborové €1 2 londu vedouceiho k Zivatnédmipracovnim
vyrodim, odchodim do dichodu apod. (formulare, worktlow);

o Plisplvky z FKSP pro zaméstnance,

o  Vyultovani droboveh vydani (lormuldf, workflow),

Pozndmka; NCKlere ménd Casto pouzivané formulife nemusi byt fefeny samostatng, made byt
se souhlasem zadavatele dohodnuto pouziti obeenclo formulife, Tento obeeny formuldd musi
umuznoval individudlni nastaveni schvalovaciho procesu a viozeni souboru jako piilohy.

Skoleni uzivateln a administratoru

o Skoleni uzivateli — zakladni pro 300 uzivateli, v nekolika (ca. 3-4) turnusech. u
zadavatele (pracoviitd Praha). formou prezentace, piedpokladany rozsah ca. 4 hodiny:

+ Skoleni administratord  pro max. 3 uzivateld, v jednom turnusu, u zadavatele
(pracovidr Praha), formou presentace, predpokladany rozsah ca, § hadin.

' .

Persondlni zajisténi koordindtora projektu

Zadavatcl pozadujc, aby po dobu implementace { od zahdjeni projektu a2 po zahdjeni
zkudebniho provozu) byl na pracovidti zadavatele v Praze pritomen koordindtor projektu v
piuedpokladaném rozsahu miniméing § b tydné. Tento pracovnik bude ve spolupraci

s dodavatelem | zadavatclem plmit funkei koordintora projekru.

Uzavieni smlouvy o servisu na provoz a rozvoj DMS
Predpoklada se, ze dodavatel zajisti zadavateh padporu provozu po dobu nejméné 60 mésici

od piechodu systému do plného provozu. Zajisténi provozu bude financovino v ramei
samostatné uzaviens servisni smlouvy.



Zadavatel poFaduje zaruku na dodany DMS v délce trvani minimalné 24 mésicd od okamziku
predani do plneho provozu.

Zadavatel pozaduje na dodavateli ndvrh podminek podpory zajisténi provozu, navrh musi
piesn specifikovat garantovanou aroven sluzeb podpory (SLA), rozsah poskytovang
podpory, postup zaddvini a feseni pozadavki rizné Grovné zivaznosti/nalchavosti, Zadavatel
bude pozadovat po dodavateli minimilné takovou odezvu na kritické a havarijni incidenty
(kriticky incident = nefunk&nost systému), aby bylo zajisténo obnoveni plné [unkcionality
systému nejpozdéji do 24 hodin. Pro zajisiéni whoto stupné dostupnosti zadavatel zajisti na
sve naklady potiebné 11W a SW vybaveni. 1) nekritickyeh incidentd se otckivia odezva
dodavatele nejpozdéi do drihého pracovniho dne (odezva = zahdjeni praci na odstranéni
incidenti).

Zadavatel poZaduje na dodavateli ndvrh podminek dalsiho vyvoje implementovancho DMS
(napf. upravy dle pozadavki zadavatele apod.).

Zadavatel ma k dispozici HW a SW:

Zadavatel ma k dispozici pro ncely implementace DMS servery a diskovid dloZide;

o  Server Dell PowerEdpe R710 (rok pofizeni 2010) 2 x Xeon ES506 (2,13 GHz),
32 GH RAM. HDD 8 x 300 GB SAS 10K (konligurace diskin: 2 HDT) jako RAID
| - systiémovy disk, 234 GB volné kapacity, 6 HDD jako RAID 10— disk pro
virtudlni potitate. nyni asi 300 GB volné kapacity), 8 x NIC 1 Gbs, Hostitelsky
0OS — Windows 2008 R2 Enterprise, Hyper-V, hostované virtudlni OS - | x
Windows 2008 R2 Onterprise (web server www.vurv.cz), planuje se | x Windows
2008 (MS SOL 2008 Scrver, ucernictvi) a dile nékolik nelkritickych OS pro
testovact uéely

s  Server Dell PowerEdge 2930 (rok porizeni 2009) — 2 x Xeon E3420 (2,5 GHz),
16 GB RAM, HDD 4% 146 Gh SAS 10K a4 x 73 GB 5AS 15K (konligurace
disk: 2 HDD 146 GB jako RAID | -systémovy disk, 48 GB volne kapacity, 2
HDD 146 GB jako RAID 1 - disk pro data, 87 GB volné kapacity, 4 DD 73 GB
jako RATD 10 - rvchly disk na transakéni logy, 100 GB volnd kapacity), 2 x NIC 1
GDs. OS — Windows 2008 Standard (MS SQL 2008 Standard)

s Diskoveé uloziste — v roce 2013 planujeme pofizeni SAN diskového pole o kapacilé
v fady jednotek TB. s rozhranim 13C51

Dadavatel musi specifikovat pozadavky DMS na HW/SW veiné zajisténi poZadovancho
stupné dostupnosti (opatieni k minimalizact vipadka systému v disledku HW a SW
poruchy), pripadny rozdil proti dostupnému ITW/SW zadavatel cajisti 2 viastnich zdroji
podle pozadavki dodavatele (neni pfedmétem plngni).

Zaddvact dokumentaci wpracoval: RNDr. Petr Werner, Vizkumny tistav rostlinne viroby,
i, Praha 6, Drnovska 507 mail: werner@vurv.ez relefon: 233 022 348




